
 
 

 

 
Инструкция хранения и использования межкомнатных дверей  

ТМ «Фабрика дверей ПАПА КАРЛО» 

 

Инструкция предназначена для Пользователей межкомнатных дверей, 
производимых под торговой маркой ТМ «Фабрика дверей ПАПА КАРЛО».  

Предполагается, что двери установлены и сданы в эксплуатацию специалистами, 
которые имеют на это все соответствующие разрешения.  

Наши двери разработаны в соответствии с современными технологиями и 
требованиями по безопасности и предназначены к установке в личных и общественных 
зданиях в качестве внутренних дверей.  

Любое другое использование считается не при признательности изделия и потере 
гарантии.  

Производитель не несет ответственности за потерю качества, возникшую по 
причине использования по назначению. В таком случае полная ответственность 
остается за Пользователем.  

Двери, изготовленные нашей фабрикой, надежны и просты в использовании. Для 
их многолетнего использования, и надежного функционирования, Пользователям нужно 
внимательно ознакомиться с правилами этой инструкции и соблюдать их. Касательно 
любых вопросов характеристик и особенностей изделий фабрики, кроме наших 
представителей, у которых была приобретена дверь, есть возможность напрямую 
обратиться на фабрику. Специалисты фабрики внимательно изучают каждый вопрос, и 
будет предоставлена квалифицированная консультация и обслуживание, 
предусмотренные гарантийными обязанностями.  

В соответствии с ДСТУ Б В.2.6-99:2009 «Блоки дверные деревянные. Общие 
технические условия. Производитель берет на себя следующие гарантийные 
обязательства:  

A) Гарантийный срок хранения 1(один) год с даты производства изделия, при условии 
выполнения условий транспортировки и хранения;  

Б) Гарантийный срок эксплуатации дверей составляет 5 (пять) лет с даты производства, 
при условии выполнения правил транспортировки и хранения дверей, монтажа и 
эксплуатации;  

B) Исключением являются следующие элементы, гарантия на которые с даты 
производства составляет:  

• Фурнитура(петли, замки, шпингалеты и проч. ) - 2 года (ДСТУ Б В.2.6-
13:2006)  

• Уплотнитель - 2 года (ДСТУ Б В.2.7-158:2008)  
     •    Лакокрасочное покрытие (в случае, если двери покрытые шпоном или 

краской) – 3 года  

 
Условия хранения:  

1. Хранить дверные полотна и погонаж нужно исключительно в фабричной упаковке;  

2. Во время хранения нужно соблюдать условия для исключения их механического 
повреждения, загрязнения, увлажнения, воздействия атмосферных осадков;  

3. Необходимо исключить возможность попадания источников УФ-излучения (прямые 
солнечные лучи или интенсивное освещение) на те части изделий, которые не 
защищены упаковочным картоном;  

4. Хранить двери в сухом, с хорошей вентиляцией помещении с относительной 



влажностью воздуха 30-65%. Диапазон температур от 10 до 35 градусов Цельсия. 
Недопустимо хранения двери вблизи обогревателей или других отопительных приборов 
или других источников излучения тепла;  

5. Для предотвращения деформации дверных полотен их необходимо хранить:  
- Во время длительного хранения - в горизонтальном положении друг к другу в 
стопе, на твердой поверхности, без использования промежуточных прокладок;  

- На короткий срок (до 2-х суток) - в вертикальном положении, прислонив к 
жесткой опоре, исключительно на длинной кромке;  

- Внимание!!!! Запрещено хранить дверь в вертикальном положении на узкой 
кромке (торце). Это может вызвать ее деформацию 

 

 

 
 
 
 
 

- С целью предотвращения деформации упакованного погонажа, их нужно 
хранить в горизонтальном положении, маркировкой указанной на упаковке, 
наверх, или к низу, на твердой основе, плотно друг к другу, без 
промежуточных прокладок.  

6. Недопустимо:  
- Опирать на полотна другой груз, который оказывает давление на плоскость 
и может вызвать деформирование изделия и упаковки;  
- Ходить по горизонтально размещенным полотнам или запакованным пачкам 
погонажа.  

Условия использования: 
1. Дверные блоки, покрытые шпоном, эмалью или декоративной пленкой, 
предназначены к применению исключительно в сухих, вентилируемых, с 
кондиционированием и отоплением в помещениях с температурой воздуха от 
10 до 35 градусов Цельсия, и относительной влажностью воздуха 30-65%.  
2. Перед установкой дверей для акклиматизации, особенно в зимний период, 
рекомендовано на 48 часов занести их в помещение.  
3. Не устанавливайте двери вблизи обогревателей или отопитеьных 
приборов. Значительные колебания температуры окружающей среды 
способны вызвать появление отслоения покрытия или появление трещин и 
деформацию геометрии элементов изделия.  
4. Недопустимо попадание на поверхность изделий штукатурных смесей, 
шпаклевки, краски и других материалов, которое может вызвать появление 
пятен и появление повреждений покрытия в следствие удаления 
приведенных смесей.  
5. Для ухода за поверхностью не пользуйтесь химическими или моющими 
средствами, особенно в состав которых включены абразивные частицы и 
растворители. Используйте только нейтральные средства для ухода за 
мебельными изделиями в соответствии с инструкцией по их назначению.  



6. Попадание моющих средств и влажности в замки и петли сокращает их 
срок использования. В результате попадания пыли в механизмы, возможно 
возникновение скрипа и выхода из строя, во время использования дверей.  
7. Рекомендуется обработка стекла, фурнитуры, ручек, средствами, которые 
предназначены для таких изделий.  
8. Не допускается механическое воздействие на полотно двери и элементов 
коробки и наличников, контакт с горячими вещами, попадание на них воды, 
воздействия интенсивного УФ-излучения (прямых солнечных лучей, или 
интенсивное освещение), в следствие таких действий может быть потеряно 
качества покрытия (отслоение, изменение цвета, потертости, сколы, и др. ).  
9. Недопустимо попадания на межкомнатную дверь смесей, имеющих 
кислотную основу.  
10. Использовать межкомнатные двери в ванной комнате нужно постоянно 
проветривая помещение после его использования по назначению.  
11. Ограничители открывания дверей (стопоры) устанавливаются на 
максимально возможном расстоянии от оси вращения дверных полотен.  
12. Плоскость пола, над поверхностью которой движется дверное полотно 
(зона открывания), должна быть свободной от посторонних предметов. 
Минимальный промежуток до нижнего торца полотна должен быть 7мм. 

Требования безопасности.  
Для безопасного использования дверей нужно придерживаться следующих 
правил:  

1. Запрещено опирать не предусмотреные конструктивом изделия нагрузку 
(например -вешать на полотно тяжелые вещи и т.п.).  

2. Во время транспортировки изделий, принимая во внимание их вес, нужно 
два или более человека. Старайтесь не тянуть изделие по любым 
поверхностям, ибо это может привести к повреждению.  

3. 3.Запрещено класть под полотно, либо в промежуток между полотном и 
коробкой посторонние вещи.  

4. Если помещение на проветривании - полотно двери должно быть 
закрытым.  

5. Будьте осторожны, существует возможность повреждения конечностей 
между коробкой и полотном.  

Внимание! Гарантия теряет силу в случае, если:  
1. После выполнения монтажных работ проводились строительные работы, 
которые сопровождались высокой влажностью (штукатурка, шпаклевка, 
заливка пола, укладка плитки, покраска стен, нанесение обоев и проч. ).  
2. Произошло попадание строительных материалов на поверхность изделий 
(краска, монтажная пена, шпаклевка и проч.) 
3. Произошло попадание в механизмы фурнитуры различных инородных 

загрязнений(вода, песок, строительные растворы).  
4. Произошло термическое воздействие на изделие (обогреватели, огонь,                

 горящие вещи).  
5. Произошло влияние на изделие УФ-излучения (прямые солнечные лучи, 
интенсивное освещение). Особенно это касается изделии со шпоном.  
6. Изделия использовались при относительной влажности в помещении до 10  

или более 35 градусов Цельсия.  
Производитель не несет ответственности, если изделия были повреждены 
после того, как заказчик его проверил и получил. Такие повреждения 
возможны в следствие:  

- Некачественного монтажа дверей;  
- Нарушения условий хранения;  
- Несоблюдения условий использования;  
- Возникновения дефектов по вине заказчика



 


